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LA OPINION DEL EXPERTO

Javier Fernandez Aguade muestra, a través de la historia
militar del Imperio Romano, cémo las

organizaciones tienen que estar abiertas a cambios,

huir de la rigidez y aprender de las experiencias
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NOMBRAMIENTOS

nombr es

= CARLOS TRIBIND Responsable de nuevos negocios
Off Platform en MTV Networks.
Tiene 20 afos de experiencia en las
ireas de marketing, consultoria es-
tratégica, branding y posicionamien-

Flexibilidad para afrontar

la crisis

obernar ateniéndose a lo previs-
G to es demasiado sencillo. Cual-

quiera puede hacerlo. Aplicar lo
previamente experimentado o lo prescrito
por otros no reclama particular prepa-
racion. Algunas organizaciones imponen
una normativa tan estricta que en reali-
dad lo tinico que logran es difundir una
paz mortecina, la propia de los cemen-
terios. Gobernar reclama unas capaci-
dades que no todo el mundo tiene. Aque-
llas instituciones en las que se asciende
por el mero paso del tiempo o por la su-
misién ciega a los procedimientos se con-
denan a si mismas al fracaso.

Las organizaciones son seres vivos que
precisan de la creatividad, de la innova-
cion, al igual que las personas. Las solu-
ciones que ayer fueron revolucionarias,
hoy son obsoletas y mafiana resultaran
sencillamente dafiinas. Limitarse a apli-
car regulaciones convierte a un equipo
humano en cadiveres semimovientes. El
directivo que pretende tener todo resuelto
de antemano, da miedo. Quien de su car-
tera saca recetas pre-escritas puede ser
un capataz, pero nunca un lider.

Alolargo de la historia se encuentran
multiples ejemplos de como aquellas or-
ganizaciones que han triunfado lo han
logrado precisamente por su capacidad
de innovar, por su flexibilidad para adap-
tarse a las circunstancias. Corria el afio

218 a.C. Anibal hacia de las suyas en los |
albores de la II Guerra Piinica. Ese afio |
fueron nombrados dos consules: Publio |
Cornelio Escipién y Tiberio Sempronio
Longo. El primero fue destinado a Es-
paiia. El segundo, a Sicilia y Africa. Se le-
vantaron seis legiones para aquellos doce
meses. Era tradicion a lo largo de toda
1a época republicana que se asignaran dos
legiones a cada uno de los consules nom-
brados. Se las reforzaba con las deno-
minadas alae latinas. Es decir, fuerzas de
los aliados. Ese aiio, ademas de las dos
legiones asignadas a cada consul, otras
dos se dirigirian a la Galia Cisalpina bajo
el mando de Lucio Manlio Vulso, pretor.

Las cifras de cada uno de los tres ejér-
citos, para cualquier gestor enfermo de
rigidez, hubieran sido idénticas. No lo fue-
ron. Escipion contd para su campana en
Hispania con 14.000 soldados aliados de
a pie y 1.600 de caballeria. Longo reci-
bi6 16.000 de infanteria y 1.800 équites.
10.000 de a pie y 1.000 de a caballo apo-
yaron a las legiones de Vulso.

El Imperio Romano fue, en sus mo-
mentos de esplendor, un paradigma de
como debe mezclarse el respeto a unos
principios inviolables con la flexibilidad
para adaptarse a los acontecimientos.
Esta sana plasticidad para atender a las
coordenadas espacio-temporales reclama
habitualmente mayor fortaleza que la pre-
cisa para imponer uniformidad. Y esto
tanto a nivel retributivo como en cual-
quiera de las otras facetas que afecta a
un grupo humano asociado para un pro-

yecto, sea éste piiblico o pri-
vado.
Las organizaciones deben per-

mitirse esa sensata elasticidad que es pro- |

pia de la vida, frente a la rigidez cada-

vérica de lo rigurosamente impuesto. La |

alteracion del volumen de los contin-

gentes aliados que apoyaren a eada uno |

de los frentes en €l caso que menciono
es clara manifestacion de que el sistema

militar que permiti6 2 Roma imponer sus |

decisiones en la mayor parte del mundo

Aquellos que se imponen

un freno a la novedad,
acaban languideciendo ellos
mismos y sus organizaciones

conocido, controlando a la competencia,
fue el resultado de un sistema de gobierno
adaptativo. El Senado también demostrd
sensatez y creatividad a la hora de dis-
tribuir los recursos navales. 160 quin-
querremesy 20 navios ligeros fueron los
entrega,dos a Longo para su trabajo en
Africa, ya que resultaba mas que proba-
ble que la flota cartaginesa intentase di-
ficultarle al méximo el trabajo de de-
sembarco en sus costas. Al servicio de Es-
¢ipién, cuya funcién se desarrollaria fun-
damentalmente en tierra una vez llega-
do a Espaiia, se le asignaron uinicamen-
te 60 quinguerremes.

Comenzado el conflicto, las tribus galas
de los boios y los insubres cogieron pri-
sioneros a tres enviados de Roma cuan-

do estaban precisamente negociando.
Manlio Vulso se dirigié de inmediato
hacia la zona. Livio narra que los galos
lo emboscaren y perdié Valso méas de
1.200 legionarios en dos ataques sucesi-
vos. Ante lo que podriamos denominar
colision con la competencia, los dirigentes
de Roma no se quedaron a esperar. Rec-
tificando decisiones previas, una de las
legiones de Escipion fue redirigida hacia
la Galia. Busearon un nuevo responsable,
el pretor Cayo Atilio Serrano, que se
aprestd a ayudar al malhadado Vulso,
quien le esperaba con ansiedad.

El Imperio Romano no se mantuvo du-
rante siglos a costa de reiterar compor-
tamientos previamente contrastados.
La capacidad de reinventar, la flexibili-
dad para afrontar nuevas dificultades con
soluciones creativas es 1o que permite que
una persona o una institucion o un pais
perdure en el tiempo de forma efectiva.
Aquellos que se imponen un freno a la
novedad, acaban languideciendo ellos
mismos y sus organizaciones. En vez de
ayudar, desmotivan a quienes se les acer-
can. Una vez mis, aunque sea a vuela-
pluma, los caladeros de la historia per-
miten mostrar como han de actuar las or-
ganizaciones inteligentes. La pasion por
el aprendizaje no es un capricho, es una
necesidad. Con més motivo en periodos
como el actual en el que los cambios se
producen a una velocidad acelerada.

Socio director de MindValue

to. Licenciado en Periodismo por la
Universidad de Nueva York y MBA
por la Columbia Business School, era
consejero delegado de la consultora
Added Value para Espafia.

* MANUEL MOREND Director financiero de Grey

—I Group. Es licenciado en Econdmicas y

Empresariales y Executive MBA por

. IESE. Procede de Universal McCann,

1 donde los altimos tres anos ejercié el
cargo de director financiero. Con an-
* terioridad trabajé durante cinco afios
como director de negocio en McCann
y en Simoco.

& IIIGHARD CASTILLO Director de marketing para Eu-
ropa de Kimberly-Clark. Licenciado en
Economia y Sociologia por la Sorbo-
na y MBA por la Universidad de
Deusto, hasta ahora ocupaba el cargo
de responsable de marketing para el
sur de Europa. Anteriormente trabajé
para empresas como Ford, Hilti o So-
ciété General.

e JAVIEII YUSTE Director de desarrollo de negocio de
Cognodata Consulting. Inici6 su carre-
ra dirigiendo proyectos en Satec, con-
sultora especializada en telecomuni-
caciones. Es licenciado en Ingenieria
Superior Informaética por la Universi-
dad Politécnica de Madrid y MBA por
la Smurfit Graduate Business School
.. del University College de Dublin.

= I.UIS HEHREMS Responsable de desarrollo de nego-

de riesgos y seguridad de la consnito-
ra. En los tltimos 12 afios su trayecto-
ria profesional ha estado vinculada al
sector de la seguridad TIC en empre-

sas como Transiciel, Atos Origin o Sa-
tec. Ha cursado posgrados impartidos
| por Microsoft, IBM, Cisco y Symantec.

® ES‘I‘AHIS MARTIN DE NICOLAS Director general de
2 PayPal Espaiia. Esta licenciado en Ad-
ministracion de Empresas por la Au-
tonoma de Madrid. Tras seis afios de-
dicado a la elaboracién de reportajes
econémicos en Africa, América Latina
y Oriente Proximo, realizé un MBA en
Insead. Actualmente dirigia las rela-
ciones con cuentas clave para Europa.

* JOSE BONET Director general de servicios de
== | campo de T-Systems. Ingeniero In-
dustrial y Licenciado en Investiga-
¢ion y Técnicas de Mercado por la
Universidad Politécnica de Valencia,
trabajaba desde 1999 en T-Systems,
filial de servicios para empresas del
grupo Deutsche Telekom, como direc-
tor de la zona levante y sur.

@ (:AHMEN HAHTiNEZ ITURRI Gerente de Cegid
Ibérica. Es doctora en Ciencias Eco-
némicas, Juridicas y Sociopoliticas de
la Union Europea por la Sorbona de
Paris. Comenz0 su carrera como con-
sultora y directora de proyectos en
Adonix Sistemas, actual Sage, ¥y pro-
viene de Sas Institute, empresa de

| software.
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